igap)

Sistema de Gestidn
de Turnos
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Control,
Orden & Eficiencia

SGT es una herramienta creada para optimizar la atencién al publico
gestionando el ordenamiento de turnos o colas en salones comerciales y
ambitos de atencién al publico en general.

Mediante la visualizacién de informacién y publicidad simultanea al avance
del orden numérico del turno, SGT permite captar la atencién de sus clientes,
convirtiéndose en un canal de promociéon de su empresa, productos e
informacién en general.
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“SGT"” es un programa que gestiona turnos en salones
comerciales y ambitos de atencién al publico en general que
requieren del ordenamiento de colas por turnos.

[a eficiencia a
servicio del cliente

La eficiencia en la atencién al publico se a convertido en un factor clave para
el éxito de las empresas de comercialesy de servicio, por ello las caracteristicas
de SGT ayudaran a mejorar la comunicacion consus clientes.

Algunos de los aspectos destacados de SGT son

2 Manejo deturnos porseries alfanuméricas (letras y nimeros)

»  Despliegue de Logo de informacién corporativa y horario

»>  Despliegueyrotacion deimagenes (fotos, publicidades, etc)

»  Despliegue de texto en modo marquesina con informacion corporativa y/o noticias
®» Caracteristicas parametrizables.

SU TURNO SGT brinda dos potentes componentes

SERIE A _ g -
* SlideShow: Rotacién de imagenes para

publicar publicidades e informacién para
clientes.

* Marquesina: texto rotativo configurable,
normalmente utilizado para mostrar un

1751 mensaje informativo, por ejemplo, horario de
. atencion, mensaje de bienvenida y/o noticias
entiemporeal desde internet.

En maye se vien
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“SGT" permite una completa configuracién visual para lograr
la mejor comunicacién con sus clientes y optimizar sus
esfuerzos de marketing.

Una pantalla que dice mucho!

Area destinada a
publicidad o informacién

L El cambio de nimero de turno que se muestra por pantalla o
institucional

display se realiza por medio de un pulsador. El pulsador provisto
cuenta con dos botones, uno para avanzar la numeracién y otro
pararetroceder. Pueden coexistir mas de un pulsador.
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Se puede mostrar el
logotipo de suempresa

Disertan expertos sobre "El periodismo cultural en la Inf l

Se tiene la opciéon de mostrar
la hora actual

El programa permite intercambiar las imagenes o publicidades
gue se muestran, como asimismo la asignaciéon de textos
estaticos o dinamicos (por canal RSS) para la marquesina.
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tecnologias de informacion

Calle Jujuy 248, Neuguén (8300)
Patagonia Argentina

Tel:  +54 [0299] 447 2376
Email: info@puntogap.com
web: http://www.puntogap.com
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